
UCC COFFEE gehört zu den weltweit 5 grössten Kaffeeröstern. Unser Anspruch ist höchste 
Qualität, deshalb beherrschen wir den ganzen Prozess vom Anbau bis in die Tasse. 
UCC COFFEE ist ein Familienbetrieb mit japanischen Wurzeln. Der perfekte Kaffee, 
Nachhaltigkeit und langfristige Strategien sind uns wichtiger als der kurzfristige Gewinn.

UCC COFFEE SWITZERLAND ist die regionale Organisation für Deutschland, Österreich und 
die Schweiz. Trotz unserer Grösse sind wir regional verankert: Wir betreiben vier Röstereien 
in der Schweiz und pflegen unsere traditionellen Schweizer Marken. Wir sind der Marktführer 
im Bereich Retail Eigenmarken und kompatible Kapseln, sind für die Gastronomie ein starker 
Partner mit der Total Coffee Solution und bringen mit der Office Coffee Solution den besten 
Kaffee in viele Schweizer Büros.

Zur Erweiterung unsers Services-Teams suchen wir einen versierten und motivierten

Servicetechniker für Kaffeemaschinen 100% (m/w/d)
Einsatzgebiet: Grossraum Zürich und Ostschweiz
Idealerweise wohnst du in der Region Zürichsee, vorzugsweise entlang der rechten Seeseite.

Du installierst und nimmst hochwertige Kaffeemaschinen in Betrieb, sowohl Vollautomaten 
von Thermoplan als auch Siebträger von Simonelli. Zusätzlich führst du Wartungs- und In-
standhaltungsarbeiten an unseren Geräten direkt beim Kunden durch.

Du klärst technische Details vor Ort ab und erstellst projektspezifische Unterlagen. Da unsere 
Maschinen heute digital vernetzt sind und Telemetriedaten online ausgewertet werden, soll-
test du Freude an moderner Technologie und vernetzten Systemen mitbringen.

Zudem erwarten wir die Bereitschaft, dich im Turnus am Pikettdienst zu beteiligen.

Was du mitbringst:
•	 Eine abgeschlossene Ausbildung in einem Elektroberuf (z. Bsp. Montage-Elektriker / 

Elektroinstallateur / Automatiker etc.)
•	 Idealerweise bereits Erfahrung im technischen Kundendienst / Service
•	 Ein sicheres, gepflegtes Auftreten und Freude am Kundenkontakt
•	 Selbständige, lösungsorientierte und effiziente Arbeitsweise
•	 Solide EDV-Kenntnisse (Windows)
•	 Freude am Autofahren und Führerschein Kat. B (kein Eintrag im Strafregisterauszug)
•	 Sehr gute Deutschkenntnisse; Englischkenntnisse sind ein Plus

Was kannst Du von uns erwarten:
Eine attraktive Position mit vielseitigen Herausforderungen in einer kollegialen und partner-
schaftlichen Arbeitsatmosphäre. Bei uns kannst du deine Fachkompetenz und Persönlichkeit 
gezielt einbringen und weiterentwickeln.

Es erwartet dich ein motiviertes, engagiertes Team sowie eine moderne Infrastruktur. Wir bie-
ten dir eine strukturierte Einführung, viel Gestaltungsfreiraum sowie interne Entwicklungs- und 
Weiterbildungsmöglichkeiten.

Hast du Fragen?
Unser Director Services & Operations, Dimitrios Charalabidis, 
steht dir per E-Mail, dimitrios.charalabidis@ucc-coffee.ch 
gerne für ergänzende Auskünfte zur Verfügung.

Willst du in die faszinierende Welt des Kaffees 
eintauchen? 
Dann freuen wir uns auf deine vollständigen 
Bewerbungsunterlagen per E-Mail an: 
Markus Andres, Head of Human Resources, 
personal@ucc-coffee.ch!


